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Kontakt
Michael Bootz, Optimeals GmbH,zuständig für alle Fragen zur Bestellung und Abrechnung:
E-Mail:bestellung@zwergenkueche.de, Telefon: +49 6704 874 9014
Maren Huth, Küchenleitung, zuständig für alle Fragen rund ums Essen:  
E-Mail: kueche@zwergenkueche.de

Registrierung 
So funktioniert die einmalige Registrierung
1 Gehen Sie auf: bestellung.zwergenkueche.de (oder nutzen Sie den QR-Code
rechts)
2 Klicken Sie auf „Registrierung“.
3 Wählen Sie die Einrichtung Ihres Kindes aus.
4 Füllen Sie das Formular aus.

Nach der Registrierung erhalten Sie eine E-Mail. Bitte bestätigen Sie Ihre Anmeldung über den Link in 
dieser E-Mail.
Nach Prüfung durch die Zwergenküche bekommen Sie Ihre Zugangsdaten per E-Mail.
Die Registrierung ist nur einmal notwendig.
Sie können mehrere Kinder gleichzeitig anmelden.

So funktioniert die Abmeldung
1 Nach dem Login gelangen Sie auf einem Kalender. Dort können Sie durch den Eintrag von Fehltagen
Essen stornieren. Bitte melden Sie Ihr Kind bei Fehltagen rechtzeitig morgens bis spätestens 6.30Uhr 
im Online-System ab.
2 Informieren Sie die Einrichtung zusätzlich weiterhin persönlich, wenn Ihr Kind fehlt (z. B. krank ist).

Kosten und Abrechnung
Die Abrechnung erfolgt wie bisher über den Träger der Einrichtung.
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